
- To insert a Zurich picture 
click on the "camera"-icon in 
the Zurich CI toolbar and 
follow the instructions. 
 

- To insert a picture from your 
personal files, click on the 
"Insert Picture from File" icon 
here on the right. 
Please make sure that this 
picture follows the Zurich 
core elements available on 
the "book"-icon in the Zurich 
CI toolbar. 
 

- To keep this neutral 
background, just leave it as it 
is. 
 

Note:  this message will not be 
displayed in the presentation 
mode. INTERNAL USE ONLY 

一般保險 - 個人保險產品系列︰ 
旅遊保險 

商業服務部 – 個人及商業保險科 
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蘇黎世 -主打旅遊保險產品系列 
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主打消閒旅遊 商務旅遊 

皇牌產品 :「樂優遊 +」 

「智學保」 

「安心暢郵」 

「Live2Play」 
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3種保障計劃 - 提供全面旅遊保險 

3 

• 多人同時投保，可享以下保費折扣
（單次計劃）︰ 

   – 7至12人，可獲保費9折優惠 
   – 12人以上，可獲保費85折優惠 
• 家庭計劃免費保障所有17歲或以下同

行子女 

• 無年齡限制 
• 24小時全球緊急支援服務 
• 業餘危險運動保障如冬季運動、水肺潛水、

滑水、急流漂筏、帆船運動、跳傘、攀石、
吊索跳、騎馬、熱氣球等 

• 適合享樂及文職商務旅遊 

「樂優悠 +」旅遊保險計劃優勢 

• 賠償手提電話之意外遺失或損毀（只適用於
金計劃） 

• 個人意外保障涵蓋18項不同嚴重程度的永久
傷殘 

• 租車自負額保障最高達$10,000（只適用於
金計劃） 
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3種保障計劃 - 提供全面旅遊保險 
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旅程保障 
- 更全面旅程延誤的受保原因 
- 旅程延誤可同時獲得現金津貼、

額外酒店費用、更改行程費用 
- 更全面取消旅程的受保原因 
- 外遊警示保障 
- 承保任何國家 / 地區 

醫療費用 
- 醫療保障高達HK$1,000,000 
- 覆診費用，包括中醫、跌打、

針灸或脊醫治療 

「樂優悠 +」旅遊保險計劃優勢 
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「樂優悠 +」旅遊保險計劃優勢 

外遊警示 
保障 

50% 
取消旅程或提早結

束旅程保障 
100% 

紅色 黑色 

退回行政及簽證費用 
最高達 
$300 

最高達 
$300 

更改或延遲保單承保期 12個月 12個月 

出發後—— 
現金津貼 

不適用 
每日$500 

（最長達10日） 

出發後—— 
自動延長保障 

10天 10天 

「樂優悠+」旅遊保險計劃 
金計劃 
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「樂優悠 +」旅遊保險計劃（全年計劃） 

全年旅遊計劃特點 
• 每年不限旅遊次數 
• 每次旅遊保障期長達90日 
• 所有旅程均需由香港啟程 
• 提供醫療快線中國醫療卡服

務，為入住指定國內醫院提
供醫療費用保證 

• 全年旅遊計劃的承保年齡至
70歲，續保更可達75歲 

• 適合享樂及文職商務旅遊 

• 家庭計劃內的配偶可以作個
別獨立旅遊  
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全港最強的郵輪假期保險 

7 

郵輪旅程的特別保障 
- 額外郵輪期間的個人意外保障 
- 取消或縮短郵輪旅程 
- 取消岸上觀光津貼 
- 重新接駁郵輪之費用 

2種保障計劃 
- 承保不同類別的郵輪假期 

「安心暢郵」郵輪假期保險計劃 
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全新概念，貼心保障青年人工作假期的需要 

 

「Live2Play」工作假期保險計劃 
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保障範圍 
- 涵蓋大部份工作假期工作，包括

廚師 / 廚工 / 導遊 / 領隊 

課程學費保障 
- 賠償因未能出席工作假期之前或途

中報讀之課程 

取消旅程、醫療費用及個人意外保障 
- 保障因事未能出發的工作假期 
- 多次門診及專科或物理治療保障 
- 住院及救傷車服務費用 

貼心服務 
- 隨附保險批核信，協助申請簽證 
- 免費取消保單保障 
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海外遊學／留學保險計劃 
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周全保障緊貼市場需要 
- 醫療費用保達高達$1,000,000，保障

包括海外門診、專科及物理治療 
- 進行學校活動時發生之意外及所有交

通意外提供額外賠償 
- 如因受保原因下未能出發，可享「取

消學習」保障 
- 保障所有由學校指派的實習計劃 
- 附加醫療快線中國醫療卡 

彈性保障計劃 
- 提供短期課程計劃、半年及全年

留學計劃，適合為期1天至多年
的海外課程 

- 可以選擇包括或不包括醫療保障
的全年留學計劃 

- 投保2年計劃可享折扣優惠 

「智學保」海外學習保險計劃 
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取消旅程   

蘇黎世旅遊保險計劃 

個人意外 
上限:3小時 

醫療費用 

海外求診之交通費用 

全球緊急支援服務 

黑色/紅色外遊警示保
障 

租車自負額保障 

醫療覆診: 包括
註冊中醫治療費
用; 跌打及針灸  

旅途中 出發前 回港後 

業餘危險活動保障 

恐怖活動及天災保障 

機場關閉引致旅程延誤 

個人意外 
上限:3小時 

缺席特別活動保障 

黑色/紅色 
外遊警示而 
取消行程 

個人意外 

身故恩恤金及緊急啟程 

啟程誤點津貼 

旅程延誤 

旅程延誤致額外酒店費 / 更改行程費用 

行李保障 

遺失個人現金 

行李延誤津貼 

縮短行程 

高爾夫球一桿入洞 

單人啟程補回
旅程費用差額 

特
點 

保
障
範
圍 遺失旅遊證件及/或旅行票 

個人責任 

醫療覆診費用 
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為中小企提供輕鬆簡單商務旅程保障 
商務旅遊保險計劃 
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適合商業公司所需 
• 3人成行 
• 可選擇不記名投保 
• 全年商務旅遊次數不限 
• 每次旅程最長可達120天 
• 保障延伸至商務旅遊前或後之消閒旅遊 

增強保障 
• 包括個人或公司的手提電腦及手提電

話 
• 綜合的恐怖活動保障 
• 免費贈送24小時緊急支援服務 
• 可附加醫療快線中國醫療卡 
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核保風險接受準則 
  

• 最少三名僱員 
• 可為公司客戶度身設計保障方案 (named 或unnamed) 
  

• 可選擇多種付款方式： 
• 每年定額保費 (unnamed) 
• 每人每年保費 (named) 
• 最低及預繳保費(不設退款) 

  

• 所有員工受聘於香港公司 
• 如員工並非受聘於香港工作,請提供工作地區 
• 在香港境外經營海外業務的跨國企業投購「國際計劃」可享
有全面支援 
 

商務旅遊保險計劃 

12 



INTERNAL USE ONLY  

商務旅遊保險計劃 
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公司商務旅遊模式 
• 員工職業或職務 

• 年齡限制 

• 員工人數 

• 經常外出公幹員工數目 

• 全年全公司總旅遊次數 

• 一般公幹日數 

• 一般目的地 

• 公幹目的 

• 保障內容 

報價所需的一般資料 
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旅遊保險索償程序及索償清單 

除上述所列明的文件及資料外，本公司或會要求閣下提供進一步之文件及其他有關的資料，以作賠償審核用途。 

 
 

 

• 於意外發生後30天內，把填妥索償申請表連
同有關證明的文件 (如警方報案紙，醫療收
據、醫療報告或航空公司的書面文件等)交
回蘇黎世理賠部 

填寫索償申請表 
• 必須填寫損失/意外/患病地點、 日

期、 時間及事件發生之詳情 
• 正確選取申請賠償項目 

• 各項旅遊保險索償詳情，可參考
「索償資料清單」 


